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1-AMAC

Etik Kurallar; faaliyetlerimizi ve iglerimizi kanunlar, yoénetmelikler ve prosediirler cercevesinde yliri-
tirken, her tirll tutum ve davranisimizla ilgili olarak yén gésteren kurallar bitlinddir. Tim Hiner Gruop cali-
sanlar bu kurallarin “is Sézlesmesi’nin bir parcasi sayildiginin anlagildigina dair bir taahhiitname imzalar. Tiim
calisanlar, Is Etigi Kurallar icinde yer alan ilkeleri bilmek, anlamak ve uygulamakla yiikimliidir. Hiiner Gruop
Is Etigi Kurallari, tim calisanlari kapsar. Hiiner Gruop, yurticinde ve yurtdisinda is iliskisinde bulundugu kisi ve
kuruluslara, icinde bulundugu topluma, misterilerine, tedarikcilerine, ortaklarina ve galisanlarina karsi tiim
faaliyetlerinde ve iliskilerinde asadida detayh olarak belirtilen Etik Kurallara uygun tutum ve davranislar sergi-
lemeyi, sirketin kabul ettidi etik kriterlere uymayi ve basta kendi sektériinde olmak (zere tiim bu ilkelerin yay-
ginlasarak benimsenmesi icin caba gostermeyi gorev edinir.

2- GENEL ILKELER
1-Diiriistliik:

Musterilerine sagladigi (irin konusunda, verdigi sozlere ve anlasmalara uyar. Hiiner Group kendisi
tarafindan ya da diger sirketler araciligiyla, patent, telif haklan, ticari sirlar, marka, bilgisayar programlari ya da

diger fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yetkisiz kullanimindan kaginir. Hiiner Group rakiplerle ya da diger kisi ya
da kuruluslarla, ticaret 6zgurligind kisitlayan anlagsmalara (fiyat belirleme anlasmalari gibi) taraf olamaz. Sir-
kete ve bagkalarina ait ticari ve mali durumlar hakkinda yaniltici agiklama ve tanitim yaparak, aldatici davranis-
larda bulunamaz. Hiiner Group diger kurum ve kuruluslar, triin ve kisiler hakkinda kiiglimseyici, alayci ve ren-
cide edici ifadeler kullanmaz.

2- Hukuka saygu:

Tim faaliyetlerinde yasal kurallara uygun hareket eder. Baska kuruluslardan aldidi siirekli hizmetlerin
yasalara uygun verilmesini kontrol eder ve gerekli takibi yapar. Hiiner Group vergi ve diger yasal ylkimliliik-
lerini tam ve zamaninda yerine getirmeyi, topluma 6rnek olmayi hedefler. Yasadisi ya da sug olusturacak faali-
yetlere girmez. Is yasaminda, is ve toplum ahlakinin onaylamayacagi yol ve yéntemlere basvurmaz. Calisanlar,
yoneticiler tarafindan acgikca yetkilendirilmedikge sirketi Gglinct kisilere karsi temsil edecek herhangi bir davra-
nista bulunamaz, bu konuda yazisma yapamaz.
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3-Insan Kaynaklan:

Hiiner Group yasalarin yetersiz kaldigi durumlarda, is etigi kurallari gercevesinde calisanlarinin hakkini
gozetir. Her tiirl zorlayici ve baski altinda calistirmadan kacinir. Cocuk isgiliginin etkin bir sekilde dniine gegil-
mesine ise alma ve galisma sireglerinde ayrimciidin énlenmesi sirket tiim calisanlarina karsi yasal yukimlliik-
lerini tamamiyla yerine getirir.

Calisanlarina ait 6zel bilgilere ve calisanlarin 6zel yasantisina midahale etmez, calisanlar hakkindaki
her tiirlii bilgiyi sakli tutar. Ise alma, terfi ve tayinlerde dIcii olarak géreve uygunluk vasiflarini dikkate alir.
Calisanlara yonelik uygulamalarda cinsiyet, yas, etnik kdken ve dini inanca yonelik ayrim yapmaz. Yasalar ve
sartlarin gerektirdigi seviyede sadlikli ve giivenli galisma sartlarini olusturur ve imkanlar nispetinde gelistirmeye
calisir. Calisanlar hakkinda cesitli kanallardan elde edilebilecek kisiye ait 6zel bilgileri (saglik bilgileri, ekonomik
veriler vs. gibi) sakli tutar ve paylasmaz. Calisanlar sirketin imajini ve sayginligini zedeleyecek her tirli davra-
niglardan kaginir ve mesai saatleri iginde sirket ydnetimince dnceden belirlenmis veya genel kabul gérmdis gi-
yim-kusam tarzinin ve davranig biciminin disina gikmazlar.

4-Bilgiyi Elde Etme, Kullanma Ve Koruma:

Hiner Group, bilgilendirme politikalar ¢ergevesinde kamuoyuna ve ilgili sosyal paydaslara sirket ve
faaliyetleri hakkinda dogru ve tam bilgi verir. Kendisine hizmet veren sirketlerin 6zel bilgilerini onlardan izinsiz
tclinct sahislarla paylasmaz. Calisanlar pozisyonun ya da yapilan isin geregi olarak dgrenilen gizli ve 6zel bilgi-
leri sirket disina sizdiramazlar. Calisanlar, sirketten ayrildiktan sonra bile sirketin ticari bilgileri ile gizlilik yikim-
[GlGgine riayet etmek zorundadir. Calisanlarin iglerini yaparken kullandiklari ya da olusturduklar her tirli do-
kiiman Hiiner Group ‘a aittir. Bu dokiimanlar gercege uygun olmak zorundadir. Sirket politikasini yansitan ve
kisiye 6zel olan personele ait licret, yan haklar ve benzeri 6zlik bilgileri gizlidir ve yetkililer disinda kimseye
aciklanamaz. Personele ait bilgiler, kisiye 6zel olarak génderilir. Personelin bu bilgileri bagkalarina agiklamasi
veya bilgilerin agiklanmasi icin diger calisanlara baskida bulunmasi kabul edilemez.

5-1s Saghig ve Giivenligi Ve Cevre:

Is Saglgi ve Givenligi (ISG), Hiiner Group’da cok dnemli bir yere sahiptir. Her bir calisan hem kendi
is giivenliginden hem de calisma arkadaslarinin is giivenliginden, ayrica uymakla yiikiimlii oldugu iSG ve Cevre
ile ilgili tim prosediir ve talimatlardan sorumludur.

Her bir calisan bu tanimli politikamizi bilmek ve geregini yapmakla ylkimltdir. Tim calisanlarin bu
givenlik politikalar dogrultusunda belirlenmis kurallarina uymasi, yapmis oldugu tiim isleri bu kapsamda yap-
masl gerekmektedir. Cevre ile ilgili konularda, zarar olusmadan &nleyici yaklagimi destekler. Daha etkin bir
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cevre sorumlulugunun yayginlastiriimasi icin girisimlerde bulunur. Cevre dostu teknolojilerin gelistiriimesi ve
yayginlastiriimasi icin caba sarf eder. Tim faaliyetlerinde cevreyi kirletmeyerek, topradi, suyu, havay temiz
tutmayi ilke edinmistir.

3-ETIK KURALLARI DESTEKLEYICi UYGULAMALAR
1-Varhklarin Korunmasi ve Verimli Kullanilmasi:

Sirket adina yapilacak varlik kullanimlarinda sirket cikarlari dikkate alinir. Sirket cikari olmaksizin her
ne isim altinda ve her kim adina veya yararina olursa olsun isletme varliklari (makine, techizat, tasit, demirbas,
mal, hammadde, yardmc malzeme vb. gibi) amaci disinda ve yetkisiz kullanilamaz. Mesai saatleri diginda
onaysiz bir sekilde sirket varliklari sirket disina gikarilamaz. Calisanlar mesai saatleri icinde mesaisini sadece isi
icin kullanabilir. Ydneticiler calisanlari sahsi isleri icin gorevlendiremezler. Tim calisanlar sirket kaynaklarini
muimkin olan en verimli sekilde kullanmalidir. En dnemli kaynaklardan biri olan zamani etkin kullanmali, zorun-
lu ziyaretgiler icin gértismeleri is akisini engellemeyecek sekilde makul bir siirede tamamlamalidir.

Sirketin nakdi varliklarini korumak igin; biitiin 6demeler dogru ve yeterince ayrintili olarak agiklan-
mall ve sadece 6deme belgesi ile kayitlarda yazili olan amag igin yetkili kisilerce yapilmis olmalidir. Yeterli bel-
gelerle desteklenmedikge, yetkili onay almadan ve “acil” ve benzeri adlarla sirket adina higbir 6deme yapila-
maz.

2-Tasarruf Ilkesine Baghlik:

Grup sirketlerimiz, gergeklestirdikleri faaliyetlerde ve yirittikleri projelerde kaynak kullaniminda
israfi engellemeyi ve tasarrufa dzen gdstermeyi ilke edinir. Is ile ilgili alinan kararlarda ve yapilan i¢ denetim-
lerde bu ilke g6z 6niinde bulundurulmalidir. Ayni sekilde galisanlarimiz da kuruluglarimizin maddi kaynaklarinin
ekonomik ve ytiksek bir verimlilikle kullanimina, kendi aile bltgelerine gosterdikleri duyarlilikla yaklagirlar. Her
bir Hiiner Group ¢alisani, ortak bir kurumsal ilke olarak benimsenen bu davranis biciminin sirketlerine rekabet
Ustlinligl kazandiracadi gergeginin bilincinde ve anlayisinda olmalidir.

3-Bilgi Teknolojileri Kullanimi ve Giivenligi:

Bilgi Teknolojileri Glivenlidi ile ilgili prensibimiz veri kaybi ve veri glivenligi riskini en diisiik seviyede
tutmaktir.

Elektronik ortamdaki bilgilerin giivenliginin saglanmasina destek olmak konusunda énemli bir yere
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sahip olan c¢alisanlarimizin (son kullanicilarin) sifrelerini gizli tutma, calisma arkadasi dahil hi¢ kimseyle paylas-
mama noktasinda gerekli 6zeni gostermeleri gerekmektedir.

Tdm Hiner Group Galisanlarinin kisisel bilgisayar, e-posta ve internet kullanimlarinda, kisisel bilgi
gizliligi haklan élgiisiinde saygi gosterilir. Hiiner Group Is Etigi Kurallar’'na aykirilik s6z konusu olur ise gerekli
sekilde elektronik iletisim kanallar kontrol edilebilir.

Sirket bilgisayarlar isletme amaclarina uygun kullaniimaldir; bunlarin disinda tiim Hiner Group cali-
sanlarinin sirket bilgisayarlarini ve elektronik posta hesaplarini kullanma hususunda gizlilik beklentileri bulun-
mamalidir.

4-Cikar Catismasi ve Haksiz Menfaat Saglama:

Calisanlar mevcut gorevlerden faydalanarak kendilerine, yakinlarina, ailelerine ve/veya is iliskisinde
bulunulan Ggiinci sahis ve kurum/kuruluslara is s6zlesmesi disinda gikar saglayamazlar.

Kendi adlarina veya yakin akrabalarina dahil tclincli sahislarin adina, Hiiner Group’un énemli temel
unsurlarini etkileyebilecek, sirket gikarlarina ters diisecek isler ya da Hiiner Group menfaat gdrecek isler yiri-
tilemez.

Calisanlar sirketin taraf oldugu tiim islemler ve stzlesmelerden dogrudan ya da dolayl olarak kisisel
menfaat elde edemezler.

5-Bir Baska Iste Calisma:

Hiner Group calisaninin galisma saatleri iginde veya disinda bir bagka kisi ve/veya kurum igin Ucret
veya benzer bir menfaat karsiligi calismamasi esastir.

Calisanlar, kar amaci glitmeyen organizasyonlarda ve (iniversitelerde, yine sirket icerisindeki gorevi-
ni aksatmayacak sekilde, yonetimin onayi ile sosyal sorumluluk ve yardim amagl gérevlerde caligabilir. Calisan-
lar bu tiir taleplerini ilgili béliim miidiriniin bilgisi dahilinde Insan Kaynaklar bélimiine yaparlar.
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6- Hediye Kabul Etme Ve Verme:

Hiiner Group calisanlarinin yanli kararlar vermelerini saglayacak, davraniglarini etkileyebilecek, isin
gidisatina uygun olmayan, ayricallk veya yarar saglamaya yonelik hediye ya da menfaat kabul etmemesi, 3.
kisi, kurum ve kuruluslara bu tarz etkiler olusturabilecek hediye veya menfaat saglama yoniinde hig bir giri-
simde bulunmamasi esastir. Sirket calisanlar alt isverenlerden, tedarikcilerden, danismanlardan veya misteri-
ler gibi benzeri konumda olanlardan karsiliksiz veya 6diing nitelijinde para kabul edemez. Ayrica, seyahat gi-
derlerini, etkinlik harcamalarini ve benzeri 6demelerini de karsi tarafa 6detemez. Hiiner Group calisanlarinin,
gorev yaparken tarafll davranmalarini, dogru karar almalarini etkileyecek diizeyde parasal dederi olan hediye
vb. almasi yasaktir.

Sirket Calisanlari;

a) Alinan hediyeler isletme is yapma amacina uygun, kanun ve ydnetmeliklere ters diismeyecek nitelikte, he-
diyenin dis paydaslar tarafindan 6grenildigi takdirde sirket imaj ve itibarini zedelemeyecek olmasi kosulu ile
asadida belirtilen ve cergevesi cizilmis hediyeleri alabilir ve/veya verebilirler.

b) Sirket promosyon malzemelerini, herhangi bir menfaate hizmet etmeksizin belli paylasimlarda bulunduklar
is ortaklarina, arkadaslarina, kisisel kullanimlarina yonelik olarak onay alarak verebilir veya kullanabilirler.

Yukarida belirtilen kosullara uygun olmak sartiyla;

o Sirket calisanlari, sirket nezninde kabul edilebilir standartlarda eglence, ikram ve yemek verebilir ve/veya
davetleri kabul edebilir.

e Sirket adina temsilen katildigi fuar, sélen, seminer ve benzeri programlarda para disinda sembolik degeri
olan odil, plaket, kupa, sertifika vb. hediyeleri alabilir ve/veya verebilir.

e Yukarida belirtilen konular ve para digindaki diger hediyeler vb. belirtilen kosullardaki durumlarda, her
takvim yili ve hediyeyi veren kisi/kurum ayri olmak sartiyla alinan hediyeler icin ayrica onay gerekmez.

¢ Yine belirtilen kosullar ile uyumlu olmak sartiyla, sirket uygun Urinleri ve hizmetleri hediye olarak kabul
edebilir ve sirket st yonetiminin bilgisi ve onayi dahilinde, alicinin kiiltlriine ve etik dederlere uygun (riin
veya hizmetler hediye olarak verilebilir.

e Acgiktan ve/veya gizlice bir gikar iliskisine dayanan hediye veya menfaatlerin alinmasi ve verilmesi yasaktir.

e Sirket Ust yonetimi tarafindan misteri, bayi ve is iliskisinde bulunulan diger 3.kisilere verilecek hediye ve
promosyon malzemelerinin neler olabilecegi belirlenerek onaylanir. Onaylanan bu hediye ve promosyon
malzemelerinin dagitimi igin ayrica izin almaya gerek yoktur.
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e Yerel kiltir degerlerinin sirket politikasinda belirlenen degerlerin {izerinde karsilikli hediye vermeyi
gerektirdigi istisnai durumlarda, bu hediyeler sadece sirket (st yonetiminin onay ile kabul edilebilir. Bu
hediye degisimleri bolgenin ve Ulkenin kiiltliriine uyumlu sekilde olacaktir.

7-Riigvet Alma/Verme ve Gorevi Kotiiye Kullanma:

Her ne ad ile olursa olsun rligvet ve/veya komisyon almak, vermek veya teklif etmek higbir sart al-
tinda kabul edilemez. Hicbir calisan, dogrudan veya dolayl olarak, haksiz menfaat elde etmek amaciyla, is
iliskisi igerisinde olunan herhangi bir kisiye, para veya degeri olan herhangi birsey teklif ve taahhiit edemez,
veremez veya para ya da degeri olan herhangi birseyin verilmesine aracilik edemez. Calisanlar riisvet, yolsuz-
luk, gorevi kétiye kullanma gibi etik disi davraniglardan ézenle kaginmalidir.

8-1Is Ahlaki ve Davranislar:

Tdm Hiner Group calisanlari gérevlerini esitlikgi, seffaf, hesap verilebilir ve sorumlu sekilde yir(it-
melidir. Mesai arkadaslarinin ve calisilan dider kisilerle iliskilerinde karsilikli sevgi, saygi, gliven ve isbirligi anla-
yisi esas tutulmalidir. Hiiner Group blnyesindeki islerinin yirittlmesinde, tim galisanlar bireylerin haklarina ve
kdltirel farkliiklarina saygr géstermek durumundadir. Hiiner Group galisanlan sirket icinde veya disinda taciz,
tecaviiz, siddet kullanma vb. eylemlerde bulunmamali, sarhos veya kumarbaz biri olarak taninma gibi toplu-
mun orf ve adetlerine aykir tutum ve davraniglar icinde olmamalidir. Ayrica yasalarla da diizenlenen mobbing
anlamina gelecek durumlardan da kaginmalidir. Clinkl s6z konusu davraniglar Hiiner Group camiasini olumsuz
sekilde etkileyecek ve kurumsal imaji zedeleyecektir.

9-i¢ Kontrol ve i¢ Denetim:

Hiner Group, sirket itibarinin ve varliklarinin korunmasini, sirket varliklarinin amacina uygun verimli
kullanilmasini ve mali kayitlarin, Gretilen raporlarin giivenilir ve dogru olmalarini saglamak igin, i¢ kontrol pro-
sedrlerini olusturarak tanimli hale getirmistir. Tim calisanlar gorevlerini her seferinde i¢ kontrol prosediirleri-
ne uygun olarak yapmalidir. I¢ denetim birimi gerceklestirecedi denetimlerle, isletme siireclerinde kontrol

prosedirlerine uygunlugu arastiracaktir. Ancak sirketin i¢ kontrol siteminin sorumlulugu sadece yonetime ve ig
denetim birimine dzgii olmayip, biitiin calisanlar i¢ kontrol sitemine sahip cikmalidir. Ornegin; depodaki bir
calisan da, bir giivenlik gorevlisi de eksik veya yanlis yapilan bir isin diizeltilmesi icin éneride bulunmalidir.
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4-PAYDAS ILISKILERI VE SORUMLULUKLAR
1-Yazili Medya ve Sosyal Medya ile iliskiler:

Hiner Group adina herhangi bir yayin kurulusuna demeg vermek, miilakat yapmak, seminer- konfe-
rans ve benzeri yerlere konusmaci olarak katilmak sirket tist yénetiminin onayina tabidir. Sosyal medyada yazili
onay almadan kurum adini kullanmak yasaktir. Sosyal medyada kurum adi kullanarak dini, sosyal, siyasi vb.
konularda aciklama ve yorumlarda bulunamazlar. Medyaya yapilacak resmi bildiriler yonetimce acgikca yetkilen-
dirilmis kisi ya da kisiler tarafindan yapilir.

2-Calisanlarin Sorumluluklari:

Tum Hilner Group galisanlarinin girket prosediir ve kurallaryla uyumlu davraniglar sergilemeleri ve
tim calismalarinda bu prensipleri korumalari beklenir.

Tum calisanlarin;

e Hiiner Group Is Etigi Kurallarini okuma, iginde yer alan kural, ilke ve degerleri bilme, anlama,
icsellestirme ve bunlara uygun hareket etme,

e Sirket icin gegerli olan genel ve isi ile ilgili politika ve proseddrleri bilme ve buna uygun davranma,

e Kendisinin uyumu kadar is arkadaslarinin da s6z konusu prosediirlere uyumunu tesvik etme, sayet
kurallara uymayanlar ve kasith veya kasitsiz yanhgliklar icinde olanlar varsa, bunlari, sirasiyla 6nce
ilgili birim ydneticisine, ilgili ydnetici séz konusu yanhshgin iginde ise i¢ denetim birimine dogrudan
bildirmelidir.

3-Yoneticilerin Sorumluluklari:

Tum yoneticiler, calisanlarinin Hiiner Group Is Etigi Kurallarindan haberdar oldugundan emin olmali-
dir. Yoneticiler, etik kurallar destekleyen bir sirket kiiltliriintin ve galisma ortaminin olusturulmasini ve stirdi-
riilmesini saglamaktan, etik kurallarin uygulanmasina énderlik eden davraniglariyla 6rnek olmaktan ve etik
kurallar ile ilgili kendileri ve ekibinin soru, sikayet, éneri ve bildirimlerini ig denetim birimine iletmeleri konu-
sunda calisanlarini cesaretlendirmek ve onlari desteklemekten sorumludur.
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4-1s Ortaklarinin Sorumluluklan:

Hiner Group ile is yapan musteri ve tedarikgiler, Hiiner Group calisanlari ile ilgili karsilagtiklari 6zel-
likle hata ve hile kaynakli is ve islemleri zamaninda, eksiksiz olarak sirasiyla énce ilgili birim ydneticisine, ilgili
yoOnetici s6z konusu yanlishidin iginde ise i¢ denetim birimine dogrudan bildirmelidir.

5-SIRKETIN PAYDASLARA KARSI SORUMLULUKLARI

Hiner Group adina yonetim; yasal sorumluluklarin yani sira musterilerine, calisanlarina, sirket or-
taklarina, tedarikgi ve is ortaklarina, rakiplerine, topluma ve insanlia asagida belirtilen sorumluluklarin yerine
getirilmesine 6zen gosterir. Bunlar;

1- Kanuni Sorumluluklar:

Yurtici ve yurtdisinda mevcut tiim faaliyet ve islemleri T.C. Yasalari ve milletlerarasi hukuk cerceve-
sinde ylritir, yasal dlzenleyici kurum ve kuruluslara dogru, tam ve anlasilabilir bilgileri zamaninda sunulur.
Her tlrll kayit disi faaliyet yasak olup, belge ve kayitlarin dogruluk ve tutarliigi esastir. Tiim faaliyet ve islem-
ler ylrutalirken, her tiirli kamu kurum ve kurulusu, idari olusum, sivil toplum 6rgtitd, siyasi partiler vb. kuru-
luglara herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin, esit mesafede yer alinarak, sorumluluk bilinci ile toplum
yarari gozetilerek yukimildlikler yerine getirilir.

2-Dis Miisterilere Karsi Sorumluluklar:

Hiner Group; misteri memnuniyeti odakli, misterilerinin ihtiyac ve taleplerine en kisa ve en dogru
sekilde cevap veren bir anlayisla calisir. Hizmetlerini, zamaninda ve s6z verdigi kosullarda sunar. Misterilerine
saygl, adalet, esitlik ve nezaket kurallari gercevesinde yaklasir.

3-Calisanlara Karsi Sorumluluklar:

Calisanlara 6zliik haklari tam ve dogru bicimde saglanir. Calisanlara dirtst ve adil davranilir, giivenli
ve saglikh bir gaisma ortami sunulur. Calisanlarin bireysel gelisimi igin gerekli caba gosterilir. Sosyal sorumlu-
luk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetler desteklenir. Is hayati ile 6zel hayat arasindaki
denge gozetilir.
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4-Tedarikgi/Is Ortaklarina Karsi Sorumluluklar:

Yiikiimliilikler zamaninda yerine getirilir. Is yapilan kisi ve kuruluglar ile is ortaklarinin gizli bilgileri
Ozenle korunur.

5-Rakiplere Karsi Sorumluluklar:

Yasal ve etik olan alanlarda rekabet edilerek haksiz rekabetten kacinilir. Rakip Uriinler kétilenmez,
yaniltici reklam yapilmaz.

6-Topluma, Insanliga ve Dogaya Karsi Sorumluluklar:

Vatandaslik bilinciyle; toplumsal konularda, dodal afet gibi durumlarda éncii olmak, duyarli davran-
mak, kamu yararina olan hizmetlerde bulunmak, Tirkiye'de ve uluslararasi faaliyette bulunulan bdlgelerin ge-
lenek ve kiiltlrlerine duyarll davranmak. Faaliyet gosterilen yerlerde doda ve dogal hayatin korunmasi, tiiketici
haklari ve kamu sagligi konularinda yasal mevzuatin gerektirdidi veya zorunlu olmasa dahi alinabilecek tiim
tedbirlerin alinmasina gayret goésterilir .

6-UYGULANACAK MEVZUAT

Hiiner Group’un vyurtici ve yurt disi pazarlarda faaliyet gosteriyor olmasi nedeniyle, sirket operas-
yonlari hem T.C. Yasalarina hem de farkli {ilke yasa ve diizenlemelerine tabidir. Farkl Ulkelerde is yapma etigi-
ne iliskin soru isaretleri oldugunda dncelikle isin yapildigi ilkedeki yasal diizenlemelere uyulmalidir.

S6z konusu durumlarda; éncelikle Isin yapilacadi lilke ve/veya tilkelerdeki yasal prosediirler izlenmeli, sayet

uluslararasi platformda faaliyet gosterecek Hiiner Group Sirketinin benimsedigi etik degerler agisindan sakincali
sonuclar dogurabilecek mahiyette ise, bu durumda sahip oldugumuz etik kurallar ve prosedirler dahilinde ¢6-
zim yollari bulmaya calisiimalidir. Gerekiyorsa etik kuruldan goéris istenmelidir.
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7-ETIK UYGUNLUGUNUN TESPiTi

Tiim is siireclerinde ve faaliyetlerin yiiriitilmesinde, Hiiner Group Is Etigi Kurallar dogrultusunda
hareket edilmesine yardimci olmak amaciyla “Etik Acidan Dikkate Alinmasi Gereken Temel Sorular” hazirlan-
mistir.

8-ETIK AGIDAN DIKKATE ALINMASI VE SORULMASI GEREKEN SORULAR

Hiiner Group Is Etigi Kurallar’'na gére nasil davranmam gerektigini biliyor muyum?

Icinde bulundugum davranis, sirket politika ve prosediirleri ile kanun ve kurallara uygun mudur?
Bu davranisim dengeli ve adil mi? Bir bagkasi yapsa, rahatsiz olur muydum?

Benden yapmam istenen, yasalara ve Hiiner Group Is Etigi Kurallari'na uygun mudur?

Sahit oldugum davranis, yasalara ve Hiiner Group Is Etigi Kurallari'na uygun mudur?

Hiner Group ve paydaslarimiz, bu davranisin tiim ayrintilari kamuoyunca duyulsa, rahatsiz olur
muydu?

Bu davranista bulundugumu baskalari bilseydi zor durumda kalir miydim veya mahcup olur muydum?
Yaptigim davranis, benim icin veya Hiiner Group icin olumsuz sonuclar dogurabilir mi?

Baska kimler bundan etkilenebilir (diger calisanlar, ortaklar, vb.)?

Bu Davranig nasil gérindi?

Basin ve medyada naslil yansirdi?

Makul bir kisi ayni kosullarda ne distniirdi?

9-ETIK KURALLARA UYUMSUZLUKLARIN COZUMLENMESI

Is Etigi Kurallarini ve sirket politikalarini ve prosediirlerini ihlal edenler gerekirse isten ayrilmalarinin
istenmesine kadar varabilecek gesitli disiplin yaptirnmlarina tabi tutulacaklardir. Disiplin yaptirimlari, uygunsuz
davraniglari ve kurallari bozmaya neden olan fiilleri onaylayan, yonlendiren veya bu konularda bilgi sahibi olup
gerekli bildirimi uygun sekilde yapmayan kisiler igin de uygulanacaktir.
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10- ETIK KURUL

Etik Kurul, Hiner Group Etik Kurallari kapsaminda etik kurallarin ihlal edildigine dair sikayet ve bildi-
rimleri sorusturmak ve ¢oziimlemek ile gérevlendirilmistir. Hiiner Group Genel Midiirii'ne bagl olarak calisan
Etik Kurul asagidaki belirtilmis unvan ve kisilerden olusmaktadir.

Etik Kurul Bagkani : Genel Midur

Etik Kurul Uyesi : Genel Miidiir Yardimcisi
Etik Kurul Uyesi : Fabrika Miidirii

Etik Kurul Uyesi : Insan Kaynaklar Middiri
Etik Kurul Uyesi : Kalite Miidiirii

Etik Kurul Uyesi : Uretim Mid(irii

11- YURURLUK VE ETiK KURUL GALISMA ILKELERI

Hiiner Group ‘da bulunan tiim calisanlar bu kitapta belirtilen hiikiim ve sartlari yayinlandigi tarihten
itibaren, bu tarihten sonra sirkette gbrev alanlar ise girig tarihleri itibariyle bu ilkeleri kabul etmis sayilirlar.

Etik Kurul, calismalarini asagida belirlenen ilkeler dogrultusunda yrtir:

Bildirim ve sikayetler ile bildirim veya sikayette bulunanlarin kimligini gizli tutar.

Sorusturmay! miimkiin oldugu kadar gizlilik icinde y(r{tdr.

Kurul, sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut olan birimden talep yetkisine
sahiptir. Elde ettigi her tiirl( bilgi ve belgeyi sadece sorusturma konusu ile sinirli olarak inceler.
Sorusturma stireci bastan itibaren yazil tutanaga baglanir. Bilgi delil ve belgeler tutanaga eklenir.
Tutanak bagkan ve Uyeler tarafindan imzalanir.

Sorusturma ivedi ydntemle ele alinir ve sonuca mimkuin olan en hizl sekilde ulagilir.

Kurulun aldigi kararlar gorisilerek derhal uygulamaya konulur.

Sonug hakkinda ilgili mercilere bilgi verilir.

Kurulun baskani ve lyeleri bu konu hakkindaki gérevlerini yerine getirirken, bagh olduklari bolim
yOneticileri ve organizasyonun igindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak hareket ederler. Kendilerine konu
hakkinda asla baski ve telkin yapilamaz.

Kurul gerekli gordiigii takdirde uzman goriisiine basvurabilir ve sorusturma esnasinda gizlilik
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prensiplerini ihlal etmeyecek tedbirleri alarak uzmanlardan faydalanabilir (Ornegin; tiniversiteler,
danisman firmalar, ilgili kisi/kurumlar vb.).

12- ETIK KURALLARIN UYGULANMA SEKLI

Tdm Hilner Group calisanlarinin temel gorevi, faaliyet gosterilen tim calisma noktalarinda Hiiner
Group dederleri ve galisma prensiplerinin, kurumsal itibarin ve givenilirligin korunmasi ve gelistirilmesidir. Bu
hedefe ulasmak igin calisanlarimizdan sirketin etik kurallarina uygun davranmalari beklenir.

Sirket icinde yiiksek bir ahlaki kiiltiir ve ortam olusturmak konusunda galisanlarin yénetime yardimci
olabilecegi baslica dort husus asagidaki gibi belirlenmistir:

“Hiner Group Etik Kurallari”ni anladigindan emin olmak,
Etik kurallar glinlik hayatlarina ve iglerine yansitmak,
Her zaman anlamli ve dogru olani yapmaya galismak,

Eder bir konuda ne yapilmasi gerektiginden emin degilse, sirasiyla yoneticisine veya Etik Kurul
danismanlarina danismaktir.

PUWNR

Calisanlarin is etigine uygun olmadigi gézlemlenen karar ve davraniglari, Etik Kurulu’na bildiriimesi
her Hiner Group calisaninin ortak sorumlulugudur. Etik kurallarin ihlal edildigine dair sikayet ve bildirimleri
sorusturmak ve ¢dziimlemekten Hiner Group Etik Kurulu sorumludur. Calisan, sirketin faaliyetleri ile ilgili ola-
rak; Ozellikle hile(yolsuzluk amagch)goérdigi ve duydudu onemli yanlisliklari (6rnegin sirket varliklarinin izinsiz
olarak kisisel amagh kullanimi, israf, zimmet vb.)éncelikle ilgili oldugu departman yoneticisine bildirmelidir.
Sayet departman yoneticisi de s6z konusu yanlishgin icerisinde ise; Etik kurul da bulunan diger tyelere bildir-
mek zorundadir. Aksi takdirde kendisi de sorumlu olur.
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